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| Perustiedot

Paivamaara: 8.2.2024
Yksikkd: Attendo Mellunméki, Halti ja Pallas.
Yhteystiedot: Korvatunturintie 2, 00970 Helsinki

Y-tunnus: 1755463-2

Kaynnin tarkoitus: Ennalta ilmoittamaton tarkastuskaynti

Edellinen tarkastuskaynti pvm. (esitetyt kehittdmistoimenpiteet ja tilanne):

16.8.2023 ja seuranta 15.11.2023; Ostopalvelut ja laadunhallinta -yksikko tulee yksikdn seuraavan tarkastuskaynnin yhtey-
dessa tarkastamaan henkilostorakenteen, -mitoituksen seka hoito- ja palvelusuunnitelmien ajantasaisuuden arviointeineen.
Lisaksi tullaan tarkastelemaan asiakkaiden aktiivisen arjen toteutumista asiakaslahtoisesti ja suunnitelmallisesti.

Yksikon palvelumuoto:
Ikaéntyneiden ymparivuorokautinen palveluasuminen Ikédéntyneiden laitoshoito [

Yksikon asiakasprofiili:

Ikaéntyneet suomenkieliset

Yksikon asiakaspaikka- ja asiakasmaéra, hyvinvointialueet;
Yhteensa 46 + senioriasunnot 14 kpl

Kerros 2. Pallas 21 as.
Kerros 3. Halti 22 as

Yksikoén vastuuhenkild:
Hoivakodin johtaja Kaija Rautio
p.044 494 1330
kaija.rautio@attendo.fi

Yksikdn lahiesihenkil6:
Tiimiesihenkild Fevzi Avdiu
p. 041-7323978
fevzi.avdiu@attendo.fi

Tiimiesihenkild Ville Kotajarvi
p. 044-4941370
ville.kotajarvi@attendo.fi

| 1. Henkil6sto

Henkildstérakenne ammattiryhmittain (ajantasainen henkildsto- Maara
luettelo)
Sairaanhoitaja/terveydenhoitaja 2 tiimiesihenkilva
2 sairaanhoitajaa
Lahihoitaja 16
Hoiva-avustaja 1
Kuntoutushenkildstd 1 tiimiesihenkilona fysioterapeutti
Tukipalveluhenkilostd
Muu, mika?
Siistija 1
Hoitoapulainen 4
Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut Sturenkatu 8, 1.krs, 00510 Helsinki

Arviointitoiminta/ Ostopalvelut ja laadunhallinta PL 51777, 00099 Helsingin kaupunki


mailto:kaija.rautio@attendo.fi
mailto:fevzi.avdiu@attendo.fi

. qe Tarkastuskayntilomake 2
Helsinki 2024

Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimi

Tyontekijamaara ammattiryhmittain tarkastuspaivana Maara vuorossa

Ammattiryhma Aamu Vali llta Yo
Sote-koulutettu henkiléstd 9 6
Kuntoutushenkil6sto

Muu henkildsto (esim. hoiva-avustajat, opiskelijat tms.) 2 oppisop. 2 oppisop.
hoiva -avustaja 3

Tukipalveluhenkildstd

Hoitoapulainen 2 1

Siistija 1

Alihankkijat ja ndiden valvonta
(mm. ateriat, fysioterapia, siivous)

Alihankkijoilta ostettujen palveluiden laatua valvotaan sdanndllisesti palautteen keruulla, yhteisilla palavereilla ja tekemalla
saannollista yhteistyttd. Sopimuksesta vastaava seuraa palveluiden laatua ja sopimuksenmukaisuutta.

Attendo Mellunmékeen ostetaan alihankintana seuraavat palvelut:
Elintarviketoimittaja: Meira Nova

Hygienia-, hoiva- ja siivoustuotteet: Pamark

Kiinteistéhuolto: Coor Sevice Management

Koneellinen ladkkeenjako: Yliopiston apteekki

Henkilostotilanne
(rekrytointi, avoimet tehtavat; vaihtuvuus)

Kevaan-kesakuun aikana yksikén henkildstt vaihtunut runsaasti. Heindkuun jalkeen uusi rekrytoitu henkildsto aloittanut tyot
yksiktssa. Kesé/heindkuussa yksikéon valitut tiimiesihenkild aloittaneet tydskentelyn. Kaikki vakanssit ovat talla hetkella
taynna. Rekrytoinnissa ja henkilost6a valitessa kiinnitetddn huomiota sopivan henkildston Ioytamiseen. Yksikkéon valitaan
henkildstdn, jotka ovat sitoutuneet ikaihmisten hoitoon. Hoivakodin toimintaa ohjaavat arvot ovat osaaminen, sitoutuminen
ja valittaminen, joihin kiinnitetdan huomiota rekrytoinnissa. Rekrytoinnista vastaa hoivakodin johtaja seka tiimiesihenkil6t.

Rekrytoinnissa tukee ja ohjaa aluepaallikko ja henkildstohallinto.

Sijaiset
(mita kautta hankitaan, ovatko pitkaaikaisia, kuinka paljon tarvitaan)

Yksikdssa kaytossa oma WhatsApp-ryhma, jonne ilmoitetaan avoinna tulevat puutteet ja keikkavuorot. Ryhmaan/sijaislis-
taan valitaan hyvaksi todetut keikkalaiset. Sitoutuneella, hyvalla tyéntekijaporukalla saadaan hyvaa hoivan/hoitotyon laatua.
Tiimiesihenkil6t kuvaavat sijaistilanteen olevan hyva. Moni sairaanhoidon opiskelija tydskentelee yksikon keikka/sijaislis-
talla. Kesan 2024 tyontekijat, kesdlomasijaiset on saatu palkattua jo yksikkéon.

Hoitohenkiléstomitoitus
(kopiot 6 viikon tyévuorototeumasta)

Ostopalvelut ja laadunhallinta -yksikkd tarkasteli yksikdn henkildstémitoitusta 25.12.2023-4.2.2024 toteutuneiden tyévuoro-
jen kautta. Vanhuspalvelulain mukaisen henkiléstémitoituksen tulee olla vahintadn 0,65 tyontekijaa asiakasta kohti iakkai-
den henkiléiden ymparivuorokautisessa palveluasumisessa ja laitoshoidossa.

THL: n laskentakaavan mukaisesti laskettuna yksikdn toteutunut henkiléstémitoitus oli 0,69 asiakasmaaran ollessa ka.41,7.

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut Sturenkatu 8, 1.krs, 00510 Helsinki
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Perehdyttdminen Kyll&/ Ei/ Huomiot Edellyttéda toimenpiteita
Osittain

Kirjallinen  perehty- | Kylla Yksikdssé on kaytossa perehdytyskansio. Li-

missuunnitelma tehty séksi toiminnanohjaus Valossa myds perehdytys

(sis. mm. tietosuoja- osiot; 1, 2 ja 3.

ja tietoturvakoulutuk- Henkilbtietojen kasittely, GDPR-koulutus on pa-

set) kollinen henkildkunnalle ja osa perehdytysta.
Omavalvontasuunnitelma toimii osana hoivako-
din perehdytysta.

Perehdytys arvioi- | Kylla Tiimiesihenkil6t kdyvat uuden perehtyjan kanssa

daan yhdessa pereh- keskustelua/arviointia tyon alkaessa ja perehty-

dytettdvan  kanssa misen kuluessa.

(sis. esim. esihenki-

[6n osuuden, vastuu-

alueet)

Muut huomiot: Yksikk6on on laadittu tydnkuvat tiimiesihenkildille ja hoitajille.

Koulutus

Miten toteutuu?

Koulutussuunnitelma
-suunnitellut  koulutukset
kuluvalle/ tulevalle vuo-
delle

- sisélléssa huomioitu yksi-
kon asiakasprofiilin mukai-
nen erityisosaaminen

Yksikk66n ollaan valmistelemassa kuluvalle vuodelle suunnitelmaa koulutuksista.
Gerontologisiin koulutuksiin menossa kaksi tyontekijaa.

Yksikdssa on pidetty tydpajoja kirjaamisista ja pidetaan edelleen.

TyoOntekijoiden osaamista
ja koulutustarpeita arvioi-
daan vuosittain kaytavissa
kehityskeskusteluissa

Kun uusi tyontekija on ollut 3kk, pidetaan perehdytyksen loppukeskustelu. Yksikon johtaja
pitaa tyontekijoiden kanssa tulos- ja kehityskeskusteluja. Koulutustarvetta arvioidaan yh-
dessa tyontekijan kanssa vuosittain pidettavassa kehityskeskusteluissa.

Muut huomiot:

Turvallisuus, palo ja EA-koulutuksia jarjestetty vuosittain.

Tiedonkulku

Miten toteutuu?

Asiakasty6hon liittyvan tie-
don siirto (tiedottaminen ja
tiedottamisen tavat, asia-
kastiedon turvallinen kasit-

tely)

Vuorojen vaihteessa pidetaan vuoronvaihtoraportit, jossa valittyy tarkeimmat asukas asiat.
Hilkka jarjestelmaan laitetaan merkinnat asukas asioista.

Uusi tydntekija ja opiskelijat perehdytetdéan tietosuoja- ja tietoturva-asioihin perehdyttamis-
prosessin yhteydessa. Yksikdssa jarjestetaan saannollisesti tietosuojaan ja -turvaan liittyvaa
koulutusta.

Yksikdssa on sovitut ja
saanndlliset tydpaikkako-
kouskaytannét  (muistiot
laaditaan, kokouksen vas-
tuuhenkilét ym.)

Kerran viikossa yksikodssa pidetaan tiimikokous. Kokouksesta tehddén muistio. Tiimin alussa
kaydaan lapi asukasasioita. Tiimista kirjataan manuaalimuistiot.

Hilkka- asiakastietojarjestelmassa olevaa viestit osiota hyddynnetaan viestien valittdmiseen
henkilostdlle. Lisaksi yksikdssa kaytdssa manuaali kalenterit hoitajilla. Sahkoinen jarjestelma
on tarkoitus ottaa kaytt6on tdman vuoden kuluessa.

Muut huomiot:

Yksikon vaara- ja haitta- | Maara Miten toteutuu? (tapahtuman tyyppi, vakavuus, lahelta piti -tilanteet
tapahtumat* jne.)
limoitusten kokonaisméaéra | 8

Asukkaisiin kohdistuneet
(tapahtui asiakkaalle, la-
helta piti)

Asukkaille eika henkilokunnalle ole tapahtunut mitdan vakavaa.

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut
Arviointitoiminta/ Ostopalvelut ja laadunhallinta
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Laakepoikkeamat 2 Laakkeen jakovirhe
Asiakas/potilas ei ole saanut |adketta

lImoitusmenettelyn pro- | Tiimivastaavat kasittelevat yhdessa esihenkilon kanssa haitta/vaaratapahtumia Iapi.
sessi (kasittely, seuranta,
raportointi, korjaavat toi-
menpiteet)

Muut huomiot: Paallekarkaus, lydminen tai potkiminen-> Tyodntekija ohjattu tyéterveyteen asukkaan ollessa
aggressiivinen hantéa kohtaan.

Poikkeamia on kirjattu addsystemsiin / laatujarjestelmaén, jossa seurataan poikkeamien ja
l&helta piti-tilanteiden lukumaaraa.

Johtaja kertoo, ettd tammikuusta 2024 lahtien yksikdssa on alettu viemaan poikkeamat jar-
jestelmallisesti laatujarjestelméan, jolloin jatkossa tapahtumia kirjataan enemman.

*ajankohdan mukaan: tammikuu-kesakuu tai heinakuu-joulukuu, ilmoituksia tarkasteltiin 1.7.23-31.12.23 véliselta ajalta

Tyontekijan ilmoitusvelvollisuus
Laki sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta (741/2023) 29 § ja 30 §
Sosiaalihuoltolaki (1301/2014) 48 § ja 49 §

Palaverissa on kasiteltytyontekijan ilmoitusvelvollisuutta. Yksikdssé on yksi hoitaja saanut koulutuksen ja perehdytyksen
jarjestelméaan, jonne ilmoitukset viedaan.

Ostopalvelut ja laadunhallinta -yksikkd suosittelee, ettd sosiaalihuoltolain mukaista tydntekijdiden ilmoitusvelvollisuutta
kaydaan saanndllisesti lapi henkildston kanssa konkreettisten esimerkkien kautta. Kaltoinkohtelun eri muodoista on hyva
keskustella yhteisesti yksikdssa. Lisaksi uusien tyontekijoiden kohdalla on syyta ohjeistaa, kuinka yksikdssa tulee toimia,
jos kaltoinkohtelua tulee esille.

Valvontalakia ja omavalvonnan merkitys on hyva kayda lapi yhdessa henkildston kanssa.

Saattohoito Kylla/ Ei/ Huomiot Edellyttad toimenpiteita
Osittain

Saattohoito-osaaminen Kylla Keskusteltiin THL:n jarjestamasta saat-

yksikdssa (esim. saatto- tohoitopassista. Saattohoitopassi on

hoitokoulutus) taydennyskoulutusverkkokurssi, jonka

voi kdyda THL:n verkkokouluissa.
Saattohoitopassi on maksuton ja avoin
kaikille rekisteroityneille.

https://thl.fi/fi/lweb/ikaantyminen/elaman-
loppuvaiheen-hoito/osaaminen-ja-koulu-
tus/saattohoitopassi-verkkokurssi

Yksikdssa on kirjallinen | Kylla Paivitetty kansio hoitajien kaytettavissa.
ohje saattohoidon toteut-
tamisesta ja vainajan lait-
tamisesta ja henkilosté on
siihen perehtynyt

Sovitut kaytanteet asuk- | Kylla
kaan kuoleman jalkeisista
toimintatavoista

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut Sturenkatu 8, 1.krs, 00510 Helsinki
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2. Yksikdn toiminta ja hoito

Omavalvontasuunnitelma Kylla/ | Huomiot Edellyttéda toimenpi-
Ei/ teité
Osit-
tain

Yksikko- tai talokohtainen Kylla

Enintdan12 kuukautta vanha Kylla 2.10.2023 paivatty

Vastuuhenkildn hyvaksyma ja Kylla

paivdama

Asiakkaiden/ omaisten / [&heis- | Kylla Omavalvontasuunnitelma on esilla hoivakodin au-

ten saatavilla lassa. Nahtavilla myos yksikdn nettisivustolla.
Henkilosto osallistunut laadin- Kylla Omavalvontasuunnitelma on kéyty lapi yhdesséa
taan/ paivittamiseen henkildston kanssa kuukausipalaverin yhteydessa.

Henkiloston kommentit on huomioitu omavalvonta-
suunnitelmassa. Henkilosto kuittaa tutustuttuaan
omavalvontasuunnitelmaan.

Asiakkaan itsemaaraamisoi- Kyll&/ | Miten toteutuu Edellyttéad toimenpi-
keuden toteutuminen Ei/ teita
Osit-
tain
Yksikdssd varmistetaan asiak- | Kylla Yksikdssa on aktiivisesti osallistuvia omaisia ja
kaan itsemaaraamisoikeuteen edunvalvojia, joiden kanssa kaydaan asioita lapi,
liittyvien asioiden toteutuminen jos asukas ei itse pysty asioihin vaikuttamaan.

Onko laadittu ohjeistus asiak- | Kylla
kaan liikkumista rajoittavien vali-
neiden kaytdlle ja onko henki-
I6st6 perehtynyt siihen?

Rajoitteiden kaytosta keskustelu | Kylla
asiakkaan ja omaisen kanssa

Rajoitteiden kaytosta laakarin Kylla
kirjallinen lupa

Kirjattu hoitosuunnitelmaan Kylla
(huom. tarkastellut suunnitelmat)

Arviointi ja seuranta (prosessi, Kylla
saanndllisyys, kirjataanko, kuka
vastaa?)

Muut huomiot:

Asukkaiden merkityksellisen arjen, elaman ja osallisuuden tukeminen

Onko yksikdssa asukkaiden ja laheisten saatavilla kirjallinen tapahtumakalenteri ja —suunnitelma asukastoimin-
nalle (paiva-, viikko- ja vuosisuunnitelma, kuka vastaa suunnittelusta)?

Kylla. Hilkkakalenterissa nahtavilla viikko-ohjelma. Omaisten ilta pidetaan yksikossa kaksi kertaa vuodessa. Omaisille 1a-
hetetdén s-postilla. Yksikdn valotaululla, olotilan yhteydessa nahtavilla yksikdssa pidettavia tapahtumia.

Miten hoitajat osallistetaan asukkaiden aktiivisen arjen toiminnan jarjestamiseen?
Hoitajat pitavat erilasia aktiivisen arjen tuokioita. Yksikk6dn on valittu virike vastaavat hoitajat.
Yksikodssa hoitajien pitdmia aktiviteetteja on mm. tanssia, luetaan aikakauslehtia ja pelataan peleja.

Sisaltaako yksikon toiminta saanndlliset asukaskokoukset ja ulkoilumahdollisuudet (kuvaile, miten)?
Saanndllisia asukaskokouksia ei talla hetkelld yksikdssa pideta.

Ostopalvelut- ja laadunhallinta yksikkd suosittelee saanndllisten asukaskokoukset jarjestamisen toteuttamisen, jolloin
asukkaiden nakemys ja heidan mielipiteensa valittyy ja tulee nakyvéaksi arjen toiminnoissa.

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut Sturenkatu 8, 1.krs, 00510 Helsinki
Arviointitoiminta/ Ostopalvelut ja laadunhallinta PL 51777, 00099 Helsingin kaupunki
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Minkalaisia toiminnallisia ryhmié tai keskusteluryhmié seka toimintaa jarjestetdan, joilla pyritdéan yllapitamaan ja
parantamaan asiakkaiden kognitiivista, psyykkista seka sosiaalista toimintakykya?

Palvelukuvauksen mukaan palveluntuottaja tulee jarjestaa asiakkaiden toiveet ja tarpeet huomioivaa ja niihin soveltuvaa
likunta-, virkistys- ja kulttuuritoimintaa, joiden tavoitteena on yllapitédé ja parantaa asiakkaiden kognitiivista, psyykkista ja
sosiaalista toimintakykyé.

Miten asukas- ja omaispalautteet kaydaan lapi ja miten toimintaa kehitetdan niiden pohjalta?

Palautetta voi antaa suoraan suullisesti asianomaiselle tai yleisesti asukaspalaverissa, kirjallisesti yksikon palautelaatik-
koon, puhelimitse/sdhkdpostitse, www-sivujen palautekanavan kautta. Asukkailta ja omaisilta/laheisiltd hankitaan asiakas-
palautetta myos keskustelemalla aktiivisesti asukkaiden ja omaisten/laheisten kanssa. Omaisten/laheisten illat ovat myds
oivallisia tilanteita palautteen ja kehittdmisideoiden kerdamiselle.

Asiakastyytyvaisyyskyselyt tehdaén 2 x vuodessa.
Saatu palaute kirjataan AQ-jarjestelméaén, kasitellaén hoivakodin palaverissa ja dokumentoidaan palaverimuistioon. Asia-

kastyytyvaisyyskyselyn tulokset ja kehittAmistoimenpiteet kasitelladn henkilokunnan kanssa palaverissa sekd asukkaiden
ja omaisten/laheisten kanssa omaisten/laheisten illassa.

Hoitoty6n suunnitelma, asiakaskirjaaminen ja RAI

Tarkastellut hoitotyon suunni- | Kyll&/ | Huomiot Edellyttéad toimenpi-
telmat Ei/ teita
Osit-
tain
Vastuuhoitaja nimetty Kylla
Hoitotydn suunnitelma on arvi- | Osit- Yksi suunnitelmista on paivatty yli 6 kk sitten. Hoito-
oitu ja paivatty enintaan 6kk sit- | tain suunnitelmissa ei ole arviointeja.
ten

Sisaltdd asiakkaan tarpeenmu- | Kylla Tavoitteet ja keinot ovat konkreettisia.
kaiset ja konkreettiset tavoitteet
ja keinot

Asiakkaan omat toiveet ja tavoit- | Ei
teet hoidosta huomioitu

Ajantasaisia RAI- mittareita on | Osit- Kolmessa tarkastelluista suunnitelmista on mainittu | RAI-mittareihin tulee li-
hy6édynnetty hoidon suunnitte- | tain RAI-mittarituloksia, mutta niiden ajantasaisuus ei sata paivamaara, mil-
luun ja arviointiin ole todennettavissa loin arviointi on tehty
Ennakoiva hoitosuunnitelma laa- | Osittain | ¥4 suunnitelmassa kirjattu asukkaan hoitotahto. % Hoitolinjaukset tulisi
dittu (hoitolinjaukset) suunnitelmissa mainittu vain DNR kuvata konkreettisem-

min ja tarkemmin, mita
ao asiakkaan kohdalla
tarkoittaa.

Muut huomiot: Tarkasteltu neljan satunnaisesti valitun asukkaan hoitosuunnitelmia seka paivittaiskir-
jauksia. Tarkastellut hoitosuunnitelmat ovat rakenteeltaan hyvia, niissa on asetettu sel-
keéat tavoitteet ja keinot. Hoitosuunnitelmissa on hyvin huomioitu esimerkiksi ravitse-
mus, laékehoito, suun hoito ja virikkeet, sairauksien hoitaminen kuitenkin puuttuu tay-
sin. Suunnitelmissa tulisi mahdollisuuksien mukaan huomioida myos asukkaiden omat
toiveet hoidollensa. Osaa suunnitelmista on haasteellista tulkita puutteellisen suomen

kielen vuoksi.
Omahoitaja paivittda hoitosuunnitelman ja RAl-arvion. Jokaisella hoitajalla kolme omaa
asukasta.
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Tarkastellut asiakaskirjaukset | Kyll&/ | Huomiot Edellyttédd toimenpi-
Ei/ teita
Osit-
tain
Kirjaaminen toteutuu jokaisessa | Kylla
vuorossa
Sisaltd on asiakkaan tilaa ja toi- | Ei Kirjaukset kuvaavat pddasiassa hoitajan toimintaa Kirjaukset tulisi tehda
mintaa kuvailevaa ja arvioivaa asukkaan nakokul-
masta, mita asukas on
pystynyt tekemaan.

Kirjauksista tulee pys-
tya arvioimaan asuk-
kaan vointia ja toimin-

takykyé.
Kirjaukset vastaavat hoitosuun- | Kylla Kirjaukset vastaavat hoitosuunnitelmia esimerkiksi
nitelman tavoitteita ja keinoja ravitsemuksen ja l1&d8kehoidon osalta.
Asiakkaan mielentila ja oma n&- | Ei Kirjauksista tulisi valit-
kemys hoidosta on Kirjattu tya asukkaan "aani”.
Arjen aktiviteeteistd mm. ulkoi- | Kylla Omaisten vierailuista on kirjattu. Kirjauksissa on
luista ja vierailuista on kirjattu my6s mainintoja lehden lukemisesta ja television

katsomisesta.
Myds aktiviteeteista kieltdytyminen tulee muistaa
kirjata.

Muut huomiot:

Yksikon RAl-arviointitoiminta | Miten toteutuu

Yksikdn kayttama RAIl-valine RAILTC
(LTC, iRAI-LTCF, HC, iRAI-HC)

Miten varmistetaan hoitajien ar- | Viimeisimman tarkastelujakson aikana (6kk) RAIl-arvioituja asiakkaita yhteens&;40
viointiosaamista ja arviointien 2.krs 22 ja 3.krs 18 (2023 X EasyRAlder THL)

ajantasaista toteutumista?
RAI-koulutuksen on henkiléstd kaynyt juuri ennen joulua.

Miten vahvistetaan asiakkaan | Asukkailta kysytaan, mikéali mahdollista ja otetaan mukaan arviointiinsa ja hoidon suun-
osallisuutta omaan arviointiinsa | nitteluun. Asukkaat eivat juurikaan pysty osallistumaan. Naitd asukkaita harvoin, jotka
ja hoitonsa suunnitteluun? (RAI- | osallistuivat RAI-arviointeihin.

arvioinnin aikana tehdaan alusta-
vaa hoidon suunnittelua yhdessa
asiakkaan kanssa keskustellen)

3. Laakaripalvelut

Yksikon ladkaripalvelujen tuottaja:
Terveystalo

Yksikon palaute ladkaripalveluista:
Laakaripalvelut toiminut sopimukseen mukaan.

4. Laakehoito- ja ladkehuolto

Laékehoitosuunnitelma Kylla/ Ei/ | Huomiot Edellyttad toimenpiteita
Osittain

Yksikko- tai talokohtainen Kylla

Enintddn12 kuukautta vanha | Kylla 8.8.2023

Laakarin allekirjoittama Kylla

Hoitajien saatavilla ladkehoi- | Kylla Laakehoitohuoneessa hoitajien saata-

totilassa villa.

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut Sturenkatu 8, 1.krs, 00510 Helsinki
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L&aakehoitosuunnitelma néhtavilla yksi-
kon verkkosivuilla.

Ladkehoitosuunnitelmassa | Kyll&/ Ei/ | Huomiot Edellyttdd toimenpiteita
kuvataan Osittain
Lupaprosessi (huomioitava Kylla
esim. sdhkoiset luvat seka lu-
paprosessin vastuuhenkild)
Ohjeistus laadkepoikkeamati- | Kylla
lanteisiin ja riskeihin
Ladkkeiden kasittely ja saily- | Kylla
tys on kuvattu ja vastaa kay-
tanteita
Voimassa olevat ladkeluvat | Maara Huomiot

(kp!)
Vakituiset hoitajat (Sh ja Lh) | 13 Laakelupatodistus on nahtavilla yksikon nettisivustolla
Sijaiset -
Mahdolliset rajatut ladkeluvat | -
(esim. hoiva-avustaja)
Lupaprosessissa olevat 2
Voimassa olevat ladkeluvat | Kylla/ Ei/ | Huomiot

Osittain
Koontilista laakeluvallista Kylla
nahtavilla, ajantasainen
Lupa sisaltaa teoria- ja ladke- | Kylla Yksikdssa suoritetaan LoVe /LOP, geriatria 1 ja 2 seka kipu, sairaanhoitaja
laskuosion seka tarvittavat ottaa naytot, ladkariallekirjoittaa
osaamisen naytét (tarkiste-
taan satunnaisotannalla)
Muut huomiot:
Rajattu ladkevarasto Yksikdssa on kayttssa rajattu ladkevarasto:

Ei Kylla [

Muut huomiot:

5. Yhteenveto ja erityiset huomiot

Yleissiisteys ja tilojen hy- kylld/ ei / | Huomiot Edellyttaa toimenpiteita
gienia osittain

Yhteisten tilojen viihtyisyys, Kylla
kodinomaisuus ja siisteys

Tilojen turvallisuus ja esteet- | Kylla
tomyys

Muut huomiot: Tilat olivat siistit, sekéa sisustettu iké- ihmiset huomioiden. Kaytavien varsilla tauluja ja tapetit olivat lisda-
massa viihtyisyytta.
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Yhteenveto (Olennaiset myonteiset ja kehitettavét asiat, tuottajalle annettu ohjaus, tarkastuskaynnin havainnot, muut
erityiset huomiot)

Attendo Mellunmé&ki on Itd-Helsingin Mellunméessa sijaitseva palvelutalo, joka tarjoaa tehostettua palveluasumista ja se-
nioriasumista. Atttendo Mellunmaki on tarkoitettu ikaihmisille, jotka tarvitsevat eritasoista hoivaa ja tukea asumisessa seka
paivittaisessa elamassa.

Tarkastuskaynti tehtiin yksikk6on puolenpéivan aikaan. Kiertédessa yksikdssa asukkaat istuivat olotilassa, ruokasalissa
odotellen paivékahvia. Kysyttdessa asukkaat kertoivat voivansa hyvin ja iloitsivat auringonpaisteesta, jota tulvi isoista ikku-
noista valoisaan olo/ruokatilaan. Asukkaat olivat hyvin hoidetun nakaéisia.

Yksikdsséa on tapahtunut viimeisen puolen vuoden aikana suuri muutos. Henkildsté on vaihtunut runsaasti. Yksikkddn on
palkattuna kaksi tiimiesihenkilod. Myos kaikki yksikon vakituiset tehtvat ovat taytettyna seka sijaistarpeisiin tarvittava
keikkarinki hyvalla mallilla. Kesén 2024 sijaistarpeisiin on saatu jo palkattua hoitajia.

Tarkeda on huomioida ja turvata, ettd henkilokunnalla tulee olla riittdva suomen kielen suullinen ja kirjallinen taito.

Yksikdssa vallitsee hyva tekemisen meininki. Prosessit vaikuttivat toimivilta ja niité kehitetdan edelleen. Tiimiesihenkil6t
olivat innoissaan ja motivoituneita tuottamaan henkiléston kanssa hyvaa ja laadukasta hoivaa talon asukkaille.

Jatkotoimenpiteet: Ei suunniteltuja jatkotoimenpiteita
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